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ПРЕДИСЛОВИЕ

В русских избах издавна неокрашенные полы чистили скребком и мыли с песком. Теперь времена другие, другие способы и средства. Да и неокрашенные полы стали очень большой редкостью. Кстати и царствовавшая долгое время швабра-лентяйка и оцинкованное ведро, тоже начинают уходить в прошлое.

Современные помещения предприятий, фирм и организаций независимо от их назначения требуют поддержания соответствующей чистоты. Это определяется и жизненной необходимостью человека и санитарно-гигиеническими требованиями к помещениям. Для поддержания чистоты требуются соответствующий инвентарь и уборочное оборудование, максимально облегчающие трудоемкие уборочные работы и дающие необходимый результат: таких как профессиональные швабры и уборочные тележки, пылесосы, машины для мойки, натирки и шлифовки полов, приспособления для мытья окон, стен и другие уборочные механизмы. Применение новой техники для пылеудаления, пылесосов высокой производительности, поломоечных машин, специальных тележек и широкое использование современных химических средств способствует не только повышению культуры работы, но и способствует улучшению технологии уборки помещений со значительным сокращением трудозатрат при повышении качества работы. Кроме этого правильная современная уборка позволяет значительно отдалить ремонт помещения. Вид, количество инвентаря и оборудования зависят от размеров убираемой площади, производительности уборочных машин и количества привлекаемого к уборке персонала. Естественно, что обслуживающий персонал должен иметь элементарные знания по устройству машин для уборки помещений и уметь правильно пользоваться ими. Ознакомиться с современным уборочным инвентарем, оборудованием и химическими средствами Вы можете с помощью соответствующих пособий. 

В данном пособии мы рассмотрим только виды и методы уборки, так же защиты только жестких полов, расположенных внутри помещений. Уборку мягких полов в помещениях и жестких полов вне помещений Вы можете изучить по соответствующим пособиям.

ВВЕДЕНИЕ

Уход за полами составляет значительную часть процесса уборки в зданиях, по количеству человеко-часов, объему используемых химических очищающих средств, потребности в оборудовании и площади поверхности. Неудивительно, поэтому, что большая часть уборочного бюджета расходуется на уход за полами, так что важно, чтобы он был правильным.

Преимущества чистого, хорошо ухоженного и поддерживаемого в порядке пола ясны, потому что он не только более безопасен и гигиеничен, но красивый, блестящий пол помогает создать у посетителей здания положительное первое впечатление при входе в помещение.

В отношении полов с твердыми покрытиями наблюдается тенденция продвижения к некоторому уровню стандартизации, особенно в области очистки и текущего содержания. Стандартизация приносит ряд выгод менеджерам уборочных работ и конечным пользователям их услуг, в то же время качество уборки поддерживается на том же уровне или даже повышается благодаря использованию более эффективной системы. За счет сокращения числа моющих средств и их рационального использования достигается экономия расходов, уменьшается потребность в помещениях для хранения и сокращается время на обучение.

Хотя разнообразие современных материалов для покрытия полов таково, что имеются сотни различных покрытий пола, начиная от традиционных материалов, как, например, дерево, мрамор и камень и до многочисленных вариантов виниловых материалов, линолеума и других искусственных материалов. Перед составителями технических требований на уборочные работы и менеджерами служб инженерного оборудования зданий может возникнуть трудная задача составления унифицированной программы уборочных работ для здания, в котором может быть мраморный пол в вестибюле, покрытая ковром лестница, паркетный пол в зале заседаний, линолеум в туалетных комнатах и так далее. Однако во всех случаях рекомендуется следовать трем фундаментальным принципам уборки пола – Подготовка, Защита и Регулярное обслуживание.

ВИДЫ И СВОЙСТВА ЖЕСТКИХ ПОЛОВ

Жесткие полы делятся на два основных вида - твердые и полутвердые полы. Твердые это полы из натурального или искусственного камня, бетона и керамической плитки. Полутвердые - полы из древесины или синтетических покрытий типа линолеума, винила и ПВХ.

В  таблице приведены основные виды полов, используемых в помещениях:

	Твердые полы
	Полутвердые полы

	Мрамор 

Гранит

Сланец

Терраццо (мраморная крошка)

Наливные полы

Керамическая плитка
	Винил 

ПВХ

Линолеум

Дерево и паркет

Пробка

Ламинат-панели


Твердые полы
В наших домах напольные покрытия из каменной или керамической плитки можно увидеть разве что на кухне или в ванной. И действительно, в условиях нашего климата им, конечно же, трудно конкурировать с паркетом, ковролином или линолеумом. Однако у камня есть несомненные достоинства: прочность, долговечность, простота в уходе, что способствовало широкому применению твердых покрытий в общественных зданиях.

ПОЛУТВЕРДЫЕ ПОЛЫ

В современных зданиях этот вид полов имеет самое большое распространение. В значительной мере это справедливо для синтетических рулонных покрытий из винила и ПВХ, так как применение деревянных, особенно паркетных полов дорого. Кроме того появились и новые напольные покрытия, как например – ламинат-панели и пробка.

ВИДЫ ТВЕРДЫХ ПОЛОВ

Мрамор и известняк

Полы из натурального камня во все времена считались признаком респектабельности. В основном ценились два вида камня: мрамор и гранит. Они наиболее труднодобываемы, прочны и красивы.

Мрамор - олицетворение долговечности, великолепия и классической красоты. Его триумфальное шествие по эпохам и материкам началось еще в бронзовом веке. Классические примеры использования мрамора - Акрополь в Афинах и мавзолей в Галикарнасе, который является одним из семи чудес света.

Мрамор и известняк - материалы из натурального камня. Мрамор (от греч. mramoros - блестящий) - горная порода, образовавшаяся в результате перекристаллизации и метаморфизма известняков и доломитов, кристаллическая форма кальция карбоната с плотной структурой. Разнообразен по окраске, нередко с красивым узором, хорошо принимает полировку. Его строение таково, что он часто бывает испещрен прожилками, которые обычно встречаются зеленого, белого, серого и голубого оттенков, иногда встречаются крапинки черного, коричневого и желтого цветов. Декоративный и поделочный камень. Мраморные полы могут иметь поверхности различных типов от грубого до хорошо отполированного.

Известняк также имеет плотную слоистую структуру. Обычно встречаются слои серого, коричневого черного и красного оттенков.

Мрамор и известняк имеют среднюю износостойкость, мало пачкаются, хотя масла и жиры могут оставлять пятна. Кислотные и сильные щелочные моющие средства тоже могут повредить поверхность. Обе структуры плотные, поэтому они имеют хорошую водоустойчивость.

Гранит

Гранит (итал. granito, букв. - зернистый) - очень твердая, наиболее распространенная в земной коре континентов кислая-полнокристаллическая зернистая горная порода вулканического происхождения, состоящая в основном из кварца, калиевого полевого шпата и слюды. Плотность 2600 кг/м3, прочность на сжатие до 300 Мпа. Строительный камень.

Гранит бывает крупно- и мелкозернистый. Его цветовая гамма простирается от почти белого до черного, но основные цвета - красноватый, зеленоватый и коричневый. Когда гранит используют как напольное покрытие, его поверхность может быть грунтовой, хорошо отгрунтованной  и отполированной. Плотность его структуры дает хорошую водоустойчивость.

Гранит по своим физико-химическим свойствам больше подходит для использования в качестве напольного покрытия. Он более твердый и кислотостойкий, чем мрамор, так как в нем содержится много кварца.

Керамический гранит

Этот неглазурованный, обожженный при высокой температуре (около 12000С) материал отличает низкая водопроницаемость и соответственно высокая морозоустойчивость, устойчивость к истиранию и появлению царапин.

Керамический гранит отличается большой износостойкостью, что делает его незаменимым для общественных помещений. Нарезанный на мелкий модуль и наклеенный на тонкую тканевую подкладку, керамический гранит может легко конкурировать с мозаичными композициями из камня и смальты.

Поскольку у этих плит отсутствует слой глазури, они нуждаются в специальной пропитке. Для ухода за таким материалом абсолютно не подходят средства оставляющие после обработки маслянистую пленку, например жидкое мыло.

Сланец

Сланец - это основное название, употребляемое для описания метаморфической горной породы, имеющей хорошую структуру и легко расщепляющейся на тонкие слои. Самые известные типы - глинистая порода и слюдяная порода. Этот материал имеет большую плотность, которая несколько различается в зависимости от месторождения и содержания кварца. Темный цвет сланца обусловлен содержащимися в нем битумными отложениями. Сланец обычно встречается черного и серого оттенков, иногда красного и зеленого оттенков или с вкраплениями красного. Красный сланец добывают в Северной Америке, зеленый в Англии и Испании. Этот камень плохо поддается обработке, поэтому его, как правило не шлифуют. К сожалению, не все виды сланца морозоустойчивы. Это зависит от происхождения и качества камня. Сланец с гладкой поверхностью обычно используется для полов в помещении, а сланец с грубой поверхностью используется в садах и т.п. Сланец редко бывает с грунтовой или отполированной поверхностью. Сланец подходит для отделки любых поверхностей. Благодаря темному тону он великолепно удерживает тепло.

Сланец очень износостойкий  и на нем не остается царапин, хотя масла и жиры оставляют пятна. Сланец хорошо устойчив против применения химикатов, как кислоты, так и щелочи, хотя черная глиняная порода может быть обесцвечена кислотными моющими средствами. При первой чистке напольного покрытия из сланца используется цементное молочко. Для повседневного ухода применяют воду и не содержащие воск средства.

Мозаичные полы (Терраццо)

Полы из терраццо, известные больше, как полы из мраморной крошки, сделаны из известнякового (цементного) раствора, в который намешаны маленькие кусочки камня, например, мрамора, известняка или гранита. Форма и размер камешков разнообразны. Цвет зависит от того, какой камень используется, и от того, окрашен ли сам раствор в какой-нибудь цвет. Полы из терраццо отлиты прямо на месте, или сфабрикованы в блоки. Вряд ли какое-либо еще напольное покрытие имеет такое разнообразие вариантов, как терраццо. Цвета цемента можно варьировать, как и количество включений мрамора и гранита. Терраццо укладывают бесшовно, но с разделительными рейками, в несколько этапов

Полы из терраццо износостойкие, и если их обрабатывать специальным мылом или мастикой для пола, поверхность будет устойчива к загрязнению. Не обработанные полы из терразо чувствительны к маслам и жирам. Кислотные и сильные щелочные моющие средства могут нанести повреждения.

Керамическая плитка

Керамическая плитка – наиболее распространенное напольное покрытие. Ее дизайн сегодня чрезвычайно разнообразен. Это может быть имитация природного камня и дерева, обычно в рустикальном или античном стиле. Есть классическая плитка под мрамор. Существуют также этническое направление. А минимализм, как правило, представлен простыми матовыми или глянцевыми сериями плитки разного размера с большим выбором оттенков.

Однако в числе основных требований, которые предъявляются к напольной плитке, конечно не только внешний вид и реальная цена, но также ее высокая износостойкость и прочность.

Качество плитки зависит от многих факторов, в том числе толщины, количества обжигов до и после нанесения красящего слоя, используемых пигментов-красителей, от поддерживаемой в печи температуры, допусков по размерам, тщательности выбраковки.

К сожалению очень часто настенная плитка используется в качестве напольной, что недопустимо, так как настенная плитка менее твердая и показатель водопоглощения у нее значительно больше.

Стеклянная мозаика

Стеклянная мозаика представляет собой сплав кремнистого песка и других компонентов с добавками окрашивающих оксидов. Размеры отдельные плитки 20х20 мм. Они поставляются наклеенные на бумагу или сетку, размерами 322х322 мм. К главным достоинствам стеклянной мозаики относятся широкий выбор цветов (более 80), неограниченное число комбинаций цветов. Малые размеры делают мозаичные плитки особенно пригодными для криволинейных поверхностей. Выпускаются специальные виды мозаики. Золотая мозаика с сусальным золотом внутри, а так же мозаика из авантюрина - искусственного полудрагоценного камня.

Наливные бесшовные полы

Наливные бесшовные полы - это монолитные покрытия полов, выполняемые из подвижных саморастекающихся полимерсодержащих мастик по предварительно подготовленному основанию или стяжке. В зависимости от вида смолы, эти композиции делятся на эпоксидные, полиуретановые, акриловые (на основе полиметилметакрилата), полиэфирные, поливинилацетатные (на основе эмульсии ПВА). Последние, в силу низкой водостойкости, механической прочности в настоящее время практически не применяются, хотя они были первыми в практике устройства наливных полов в 60-е годы.

Эпоксидные (на основе реакционноспособных групп - СН - СН2) наливные полы применяются в помещениях с тяжелогруженым транспортом, проездах, коридорах для автопогрузчиков и т.д., то есть для объектов, подвергаемых значительным механическим нагрузкам. Минимальная усадка, высокая адгезия к основанию пола, механическая прочность и высокое сопротивление химическим воздействиям позволяет применять эпоксидные смолы в качестве связующего для устройства таких полов. 

Полиуретановые наливные полы устойчивы к абразивному, механическому и химическому воздействию, особенно кислот, масел и бензина. Такие полы нескользкие, стойкие к действию бактерий и грибков, не имеют запаха.

Продукты на основе полиэфирных смол для производства монолитных покрытий для пола (смола + тонкодисперстный кварцевый песок). Время отверждения - несколько часов. Поверхность пола твердая и сухая, что позволяет на следующий день ходить по ней, ездить на автопогрузчике и т.п. Такие полы отличаются повышенной гигиеничностью (не пылят, экологически безвредны).

Акриловые массы применяют для устройства наливных полов в столовых, молокозаводах, в продовольственных складах, конторских помещениях и др., для объектов, в которых возможны воздействия химических веществ на пол (особенно кислотосодержащих).

Покрытия пола из полимерных масс - чаще всего многослойные, толщина которых как правило колеблется от 0,5 мм до 2 мм. Если расход таких составов на 1 кв.м поверхности пола 0,3 л/кв.м, то такой пол скорее можно назвать окрашенным, чем наливным.

Для придания повышенной декоративности в поверхностный (лаковый) слой вводят мозаичные хлопья ("чипсы"). По желанию подбираются цвет и оттенок, создается соответствующий рисунок или орнамент.

Виды полутвердых полов

Винил и ПВХ

Винил - это пластик применяемый для разнообразных целей. С химической точки зрения - это полимерный аналог этилена. ПВХ (хлорид поливинила) широко используется как заменитель резины. Полы сделанные из винила или ПВХ, могут быть или однородными, или расщепленными на тонкие слои, и таким образом доступны две различные поверхности - ПВХ (pvc) и PUR (полиуретан).

Винил и ПВХ очень износостойкие и прочные. Пластинчатые полы очень чувствительны к прожиганию, а однородные полы менее чувствительны. Для удаления последствий повреждения огнем, поверхность следует отшлифовать или соскоблить. Некоторые вещества могут проникать в винил и ПВХ, приводя пол в непривлекательный вид и затрудняя уборку невозможностью их удалить традиционными методами. Подобным образом въедаются следы, оставленные каблуками, шариковыми ручками, резиновыми колесами и т.д. В связи с тем, что с течением времени удалить такого рода загрязнения становится все труднее, очень важно устранять их как можно быстрее. Полы с PUR  поверхностью очень устойчивы к загрязнению. Винил и ПВХ устойчивы против многих моющих и чистящих средств, но активные растворители, такие как хлороэтилен и ацетон, могут нанести неисправимые повреждения. Винил и ПВХ - плотные материалы и устойчивы к жидкой грязи и методам влажной уборки.

Линолеум

Линолеум - однородный материал, состоящий из джутовой подкладки и поверхности из застывшего льняного масла, смешанного с наполнителем, которым может быть древесная или каменная мука, смола или цветной пигмент. Материал разворачивают лицевой стороной вверх, и он проходит через процесс окисления в больших сушильных камерах. Окисление продолжается даже после того, как линолеум был постелен на пол. В результате поверхность будет затвердевать, становясь более износостойкой. Поверхность запаивается акрилом, чтобы защитить и сформировать основу для будущего использования. Существует большое количество рисунков и цветов линолеумных полов, включая даже такие, которые выглядят как мрамор.

Линолеум износоустойчив в сухих условиях, но при повышенной влажности его устойчивость уменьшается. Маленькие царапины и повреждения не наносят вреда линолеуму, т.к. его поверхность такова, что они затягиваются сами. Линолеум хорошо устойчив против масел, жиров, кислот, бензина и спиртов, но различные растворители могут испортить его поверхность. Частое использование влажных методов уборки и сильных щелочных моющих средств могут пересушить поверхность. В местах, где это происходит, материал может быть отшлифован. Линолеум не рекомендуется стелить в сырых комнатах и дворах.

Древесина

Древесина - твердый волокнистый растительный материал. Она составляет основную часть стволов и ветвей деревьев и находится под корой. Существует мягкая и твердая древесина, последняя, из-за ее плотности, больше подходит как материал для пола. Необработанные древесные полы очень тяжело убирать, потому, что они пористые и собирают в себя грязь. Наистарейший метод обработки древесных полов - с помощью мастики и последующего полирования. Другой традиционный метод - покрытие лаком. Сегодня специальные древесные лаки используются, чтобы придать древесному полу очень твердую поверхность. Древесные полы, например, покрытый лаком дуб, очень легки в обращении и их можно мыть водой, хотя необходимо соблюдать осторожность. 

    Из всех материалов, употребляемых для настилки полов, древесина занимала одно из первых мест. До XVI века пол настилали из досок, пригнанных плотно друг к другу; в XVI веке в связи с появлением нового инструмента значительно усовершенствовались способы обработки дерева. Из древесины твердых пород — дуба, бука, граба — стали выделывать дощечки одинаковой величины и укладывать их на специальную основу, придавая тот или иной несложный рисунок.

С XVIII века паркетные полы стали делать сложного рисунка. Для украшения таких паркетных полов применялись различные породы древесины: дуб, бук, граб, орех, сосна, береза, груша, мореный дуб, ясень, клен, красное дерево, палисандр, тис, туя, самшит, эбеновое дерево и амарант.

Паркетные полы гигиеничны, легко ремонтируются, обладают малой теплопроводностью и незначительной звукопроницаемостью. В то же время устройство паркетных полов является весьма трудоемкой операцией.

Паркет - один из самых распространенных видов покрытий пола жилых и общественных помещений с небольшой интенсивностью движения. Паркет ведет свое начало из залов аудиенций французских королей XVII в. В XVIII-XIX вв. паркет стал излюбленным напольным покрытием дворцов и особняков в Европе, в том числе в России. Отсюда и корни "престижности" паркета как материала для полов.

Для производства паркета применяются ценные породы дерева с высокой твердостью (дуб, бук, орех и др.). Важным моментом является характер распила дерева: радиальный или тангенциальный.

Паркетные полы могут настилаться как из штучного паркета (отдельных планок, на профессиональном сленге называемых "клепками"), так и монтироваться из паркетных щитов и паркетных досок.

Пол из штучного паркета собирается вручную на мастиках или с помощью гвоздей по "черному полу".

Паркетные щиты появились довольно давно (еще в XVIII в.) при наборе художественного паркета из разных пород дерева. Такие щиты облегчали устройство пола и снижали расход ценной древесины.

Паркетные доски - многослойная конструкция, состоящая из трех основных, склеенных между собой слоев:

· верхнего - декоративного, выполненного из твердых пород дерева и покрытого износостойким лаком или пропитанного маслом, толщиной 1-4мм;

· среднего - несущего, выполненного из еловых или сосновых брусков, уложенных поперек доски;

· нижнего - компенсирующего, выполненного из шпона с расположением волокон вдоль доски. Общая толщина доски 7-22 мм.

  Доска имеет шпунт и паз и легко собирается в сплошное покрытие, не нуждающееся в шлифовке и финишной отделке.

Полы, покрытые масляной мастикой нужно убирать с использованием сухих методов уборки.  После этого покрытие нужно обработать масляной мастикой, которая чистит и придает блеск. Масляная мастика которая бывает в жидком и сухом виде, содержит уайт-спирит, являющийся очищающим средством. Натирка не только придает полу красивый, нарядный вид, но предохраняет его от действия влаги, препятствует дальнейшему загрязнению, облегчает повседневную уборку. Полы покрытые мастикой, не будут устойчивы к воде, и поэтому нужно убирать сухой шваброй и разбрызгивать полироль на них. Пятна и царапины должны быть устранены и заполированы разбрызгиванием полироли. Наносить мастику рекомендуется не реже одного раза в два месяца, а натирать пол щеткой или электрополотером еженедельно.

Паркетные полы, покрытые лаком лучше всего убирать сухим методом уборки. Допускается периодическое протирание влажной тряпкой, смоченной в холодной воде (можно с добавкой глицерина - одна столовая ложка на стакан воды). Для периодической уборки лучше применять специальные чистяще-защитные средства для паркета.

[image: image5.jpg]


При мытье древесных полов нельзя лить много воды - она попадает в щели, древесина разбухает и деформируется. 

Ламинат панели

Ламинатные покрытия для пола представляют собой древесноволокнистую доску (плиту) с защитным верхним слоем из бумаги, которая пропитывается полимерными смолами при большом давлении и температуре, образуя износоустойчивую пленку, так называемый «ламинат».

Обратная сторона и торцы панелей пропитаны смолами, препятствующими проникновению влаги. Рисунок ламинированного пола имитирует различные породы дерева и камня. К достоинствам ламинированных покрытий можно отнести следующие:

· Нечувствительность к пятнам, влаге и локальным источникам огня (горящие спички, сигареты)

· Твердость и износоустойчивость

Пробковые покрытия

Свойства пробки позволяют ей занимать достойное место в ряду отделочных и декоративных материалов. Она применяется для изготовления сувениров, при производстве галантереи, обуви, для некоторых прочих нужд промышленности и в строительстве. Ряд свойств пробки, без сомнения, является уникальным.

Пробка — это растительная ткань и имеет микроклеточную структуру, похожую на соты. Клеточки заполнены газообразным веществом, подобным атмосферному воздуху, но без двуокиси углерода; Стенки клеток имеют многослойную структуру. Слои включают целлюлозу, смолу, называемую суберином, воск. Одеревенелый слой обеспечивает форму и твердость. Суберин под влиянием высокой температуры и давления становится натуральным склеивающим веществом. Он же затрудняет горение. Многие материалы, производимые из пробки, получают в результате естественного процесса ее склеивания или спекания без использования химических препаратов.

Пробка — очень эластичный материал, великолепно сжимается и имеет почти 100%-ную рекуперацию, то есть после снятия нагрузки восстановление формы происходит практически до исходного состояния.

Материалы из пробки имеют плотность от 100 до 150 кг/м3. Даже при длительном нахождении в водной среде она впитывает максимум 18—20% воды. Пробка в пять раз легче воды и практически непотопляема. Это свойство пробки замечено тысячу лет тому назад. Старожилы еще помнят пробковые спасательные круги на мостах, а люди, связанные с водным транспортом, знают, что спасательные жилеты из пробки надежны и прочны. Водные туристы, чтобы не замерзнуть при ночевках на берегу в холодное время, подкладывали пробковые спасательные жилеты под спальные мешки, так как пробка обладает великолепными теплозащитными свойствами.

Материалы, которые имеют ячеистую структуру, заполненную воздухом, плохо проводят тепло. Пробка на 50% состоит из газообразного вещества салолина — прекрасного теплоизолятора. Ее можно смело относить к самым эффективным природным теплоизоляторам. Теплая на ощупь, пробка способствует поддержанию комфортной температуры в помещении.

В силу своей структуры и состава пробка плохо передает звуковые колебания. Пробковые потолки, полы и стены могут быть полезны как для ослабления звука, так и для его поглощения. Разница в толковании этих понятий в том, что ослабляются звуки, проникающие в помещение извне, а поглощаются те, источник которых находится в помещении.

Чем тверже поверхности и отделочные материалы, тем больше проблем с акустикой. Хороший звукопоглощающий материал не отражает попадающий на него звук, благодаря чему уменьшается эффект эха в помещениях, или, как говорят специалисты, уменьшается время реверберации. В комфортабельных жилых помещениях с пробковыми покрытиями на полу, стенах и потолке это время уменьшается до долей секунд. Короткое время реверберации положительно сказывается на звучании и способствует оптимальному восприятию речи. Акустический комфорт помещения обеспечивается максимальным подавлением фоновых шумов.

Пробка обладает безусловными эстетическими качествами. Даже несмотря на то, что эстетика — дело вкуса, тем не менее общепризнанно, что неповторяющийся рисунок пробки в сочетании с деревом является эстетически приятным. При рассматривании этих замысловатых и своеобразных узоров отдыхают глаза, проясняются мысли. Пробковая облицовка стен хороша еще и тем, что на ней почти незаметны следы загрязнения.

При всей своей мягкости и податливости это материал стареет чрезвычайно медленно — считается, что его свойства за 100 лет могут измениться не более чем на 5%!

Изделия из пробки достаточно прочные на сжатие и изгиб. Удивительно, но она обладает отличной износоустойчивостью. Несмотря на то что на ощупь это мягкий материал, коэффициент истираемости натуральной пробки очень низок. А это значит, что полы с пробковым покрытием долговечны и устойчивы к износу. На этих полах не поскользнетесь — покрытия обладают большим сопротивлением скольжению. Особенно актуально это для ванных комнат, где тоже вполне можно их применять.

Пробка — хороший гидроизолятор: не пропускает влагу, не портится под влиянием жидкостей, не вступает с ними в химические реакции, в том числе и с растворами щелочей. Это химически инертный материал, что было одной из причин, по которой до недавнего времени пробка широко использовалась в качестве укупорки в медицине, в легкой и пищевой промышленности. Учитывая то, что пробка со временем вообще очень незначительно меняет свои свойства, можно считать, что это вечный гидроизоляционный материал в полном смысле этого слова.

Материалы из пробки не поддаются усадке и гниению, так как обладают антисептическими свойствами. После специальной заводской обработки в ней не заводятся грибки и насекомые, она не плесневеет и препятствует развитию патогенной микрофлоры. Пробку не едят мыши, крысы и другие бытовые грызуны.

Пробка имеет неплохие показатели и по пожарной безопасности. Она, конечно, горит, но только при наличии открытого источника огня. Без него она имеет способность к самозатуханию. При горении пробка не выделяет токсичных веществ и сама по себе не является токсичной.

Окружающие нас материалы искусственного происхождения, как правило, электризуются. Когда-то это воспринималось как экзотика, но сейчас с этим явлением приходится бороться разными методами. Пробку же можно использовать как антистатик. Она не электризуется, в отличие от многих синтетических материалов, не накапливает статическое электричество, а значит, не притягивает мелкие частицы и не собирает пыль, не способствует возникновению аллергических заболеваний.

Пробковый пол не только «тихий», но и комфортный для хождения, что многократно доказано на самых разных объектах. Положительное влияние пробкового покрытия пола на рабочих местах выражается в том, что люди меньше устают в течение рабочего дня.

За пробковыми покрытиями очень легко ухаживать. Достаточно пылесоса. Уход за полами заключается в протирке влажной и хорошо отжатой тряпкой.

Настоящий перелом в распространении материалов на пробковой основе произошел в начале этого века, когда в Америке был изобретен способ гранулирования. Это была своего рода революция. Сложность процесса в том, что пробка — материал эластичный, а гранулировать эластичный материал очень трудно. И все же специальные устройства для этого были созданы. С того момента, как было налажено производство, сфера применения гранулированной пробки значительно расширилась. Так научились делать слоеный «пирог» из пробки. На специальный лист конвейера насыпается первой слой, крупной фракции, затем второй слой пробки, менее крупной. После этого масса идет под пресс и получается однородный материал, основой которого является крупный гранулят. Отходы идут в обработку в качестве мелкого гранулята.
    

Пробковый шпон может иметь сквозные просветы. Если наклеить его на цветную основу, то она будет просматриваться в прогалинах. Бывают панели, у которых декоративный верхний слой тоже прокрашен. Стандартный размер таких плиток 30х60 см при толщине 3 мм.

Способ нанесения этих плиток на стены очень прост — он клеевой. Обычно применяется контактный клей. Материал легко обрезается, очень легко профилирует различные виды настенных покрытий. Можно применять метод аппликаций, когда из разных сортов пробки различных оттенков вырезают рисунки и вклеивают их один в другой. Получаются красивые панно — возможности фантазировать неограничены.

Есть результаты исследований, которые указывают на то, что, помимо эстетических и прочих полезных свойств, пробка является эффективным барьером для снижения выделений фенола и формальдегида из искусственных материалов, например ДСП, которые выделяют эти токсичные вещества практически все время своего существования.

Заклеив ДСП листом пробки, не обязательно декоративным, можно снизить выделение фенола как минимум в 400 раз. Все сказанное подтверждается официальными документами.

Резиновые покрытия

Резиновый «линолеум» или релин, выпускается двухслойным на основе синтетического каучука, дробленых отходов резины, отличается повышенной эластичностью и водостойкостью. Резиновые ячеистые напольные покрытия применяют в помещениях для занятий различными видами спорта, а также для проходов, тамбуров с большим людским потоком.

оснОВЫ УХОДА ЗА ПОЛАМИ


Полы – неотъемлемая часть здания. Если пол чист и блестит, то большинство людей полагает, что здание хорошо поддерживается. Полы в холле – первый шаг в длинном пути создания положительного впечатления у посетителей.


Ежедневное движение людей, а иногда и машин, грязный воздух и другие источники пыли и грязи создают грязный слой на поверхности пола, который должен регулярно удаляться.


Надлежащий уход за полами играет ключевую роль в уборке помещений. Регулярная чистка поверхности пола удаляет основную грязь, предотвращая ее перераспределение по всему зданию с обувью, воздушными потоками и другими процессами.


Успешный уход за полами основан на всесторонней программе, которая включает необходимые процедуры выполняемые с определенной частотой, отвечающие определенным потребностям в каждой области здания.

почему мы чистим и обслуживаем полы

1. Здоровье и уборка 

Основные загрязнения осаживаются на самой низкой поверхности в помещении - полу. Загрязнения переносят болезнетворные микроорганизмы на частицах почвы, это существенно, поскольку они движутся по всему зданию. Уменьшение количества загрязнений – способ устранить перенос инфекций и вероятность, что люди в помещении будут подвергнуты им.

2. Безопасность 

Чистые, хорошо, поддерживаемые полы обеспечивают защиту тех кто ходит по ним. Письменные процедуры, адекватная и зарегистрированная частота обслуживания, регулярное обучение персонала и использования табличек "влажный пол" и ограждений - ваша лучшая защита против ответственности за подскальзывания и несчастные случаи при падении.

3. Внешний вид 

Чистые и блестящие полы всегда выглядят хорошо и дают положительное первое впечатление, входящих в здание.

4. Продление срока службы поверхностей

Должным образом обслуженные полы,  защищены от износа и повреждений поверхности пола. Таким образом надлежащее обслуживание предотвращает или по крайней мере уменьшает необходимость в дорогостоящем ремонте, восстановлении или замене.

5. Сокращение затрат 

Периодические издержки на техническое обслуживание и текущий ремонт пола меньше чем наличие пола, который требует дорогостоящего восстановления,  занимающего время и создающего различные проблемы.

6. Гордость и удовлетворение 

Хорошо поддерживаемые полы выглядят опрятно и их замечают. Это - область, где профессиональные уборщики могут быть признаны за их знание, навык и уровень обслуживания, который они обеспечивают. Требуются соответствующие навыки для того, чтобы иметь пол, напоминающий новый. Профессиональная чистка может обеспечить хорошее качество обслуживания пола.

ВИДЫ УБОРКИ ПОЛОВ

В зависимости от цели и периодичности, различают следующие виды уборки: 

· Подготовительная или первоначальная

· Регулярная

· Периодическая

Первоначальная уборка

Первоначальная уборка применяется для новых полов и является подготовкой для их дальнейшего использования.

Подготовительная уборка состоит из двух основных элементов – Зачистка и Защита.

Подготовка является критическим этапом в процессе хорошего ухода за полом. Она обеспечит длительный срок службы пола и его способность противостоять воздействию интенсивному потоку людей, так же, как и периодическому применению химикатов для чистки.

Зачистка нового пола состоит в том, что его необходимо очистить от загрязнений образовавшихся в ходе его укладки. В процесс подготовки не нового пола входит зачистка для удаления остаточной полировальной эмульсии или износившегося защитного покрытия и получения «чистой» поверхности, которая может быть обработана защитными составами. Важно, чтобы зачистная машина удалила всю политуру при минимальном числе проходов. Либо это может быть сделано с помощью специального химиката для удаления старых защитных покрытий, при этом важно то, что химикат должен быть не слишком вредным как для пользователя, так и для пола.

Защита – это то, в чем нуждаются полы по нескольким причинам, в том числе, не в самую последнюю очередь, против физического износа. Однако, меры защиты от пролитых жидкостей, возникновения пятен и обесцвечивания являются важными для полов с твердым покрытием, особенно пористых. Имеется ряд различных способов защиты пола, таких, как уплотнение пористой структуры и полировка, которые при необходимости могут быть удалены обдиркой для регенерации поврежденного пола. В конце концов, значительно дешевле заменить политуру, чем пол – отсюда следует потребность в адекватной подготовке и защите.

Если пол защищен адекватно, объем текущего обслуживания сокращается примерно на 50%, в то время, как естественный внешний вид пола улучшается и пол остается чистым более длительное время. Это также означает, что интервалы между повторными обдирками и покрытием могут быть увеличены.

Поскольку политура или герметик являются последней линией обороны пола, к ним предъявляются очень высокие требования. Хороший полировальный состав для пола должен обладать следующими качествами:

Придавать хороший блеск без затеков и полосок

Обладать высокой стойкостью против воды и химикатов

Обладать высокой износостойкостью против истирания обувью и против грязи

Быть легко наносимым

Обладать высокой стойкостью против задиров и царапин

Быть легко удаляемым (сдираемым), если требуется

Не повышать скользскость

Иметь срок хранения не менее двух лет

По завершении комплекса подготовительной уборки даже низкий уровень регулярного обслуживания обеспечивает высококачественный результат на определенное время. Поскольку регулярное обслуживание является периодической и более часто повторяющейся операцией чистки пола, имеет смысл обеспечить его максимальную эффективность путем адекватного выполнения этапов подготовки и защиты. Благодаря снижению потребности в регулярном обслуживании, могут быть снижены затраты как на рабочую силу, так и на материалы.

Регулярная уборка

Применяется для ежедневного ухода за полами. Пол должен регулярно убираться не только для поддержания его чистоты и привлекательного вида, но и , что наиболее существенно, для удаления абразивных частиц, повреждающих защитное покрытие и сам пол.

Периодическая уборка

Периодическая уборка это то, что обычно называют генеральной уборкой. Применяется для удаления глубоко въевшейся грязи, восстановления защитных покрытий. Периодичность ее проведения зависит от санитарно-гигиенических требований, проходимости в помещении, загрязняемости и других факторов.

Правильное регулярное обслуживание полов при соответствующей подготовке и защите обеспечивает высококачественный результат, одновременно помогая продлить срок службы полированного пола и его защитных свойств.

Путем реализации структурированного простого плана ухода за полом, состоящего из описанных элементов, можно сделать значительные шаги в направлении стандартизации программ чистки и содержания полов.

система ухода за полами

Система ухода за полами является комплексной Программой обслуживания покрытия пола и зависит от материала покрытия и класса обслуживания помещения.

Условием успешной Системы ухода за полами мы считаем выполнение 4-х фундаментальных принципов:

1. Создание гязезащитного барьера

2. Правильная подготовка покрытия

3. Постоянное и правильное регулярное обслуживание

4. Своевременное периодическое обслуживание

Создание грязезащитного барьера нужно считать необходимой инвестицией в будущее пола, в отношении усилий, затрат и времени. Без него построение следующих этапов системы ухода может во многих случаях оказаться бессмысленым, так как состояние пола может очень быстро ухудшаться, сведя на нет все усилия и вложения.

Цель грязезащитного барьера – предотвратить попадание на поверхность пола заносимых с улицы, вместе с обувью, песка, пыли, кислотной дождевой воды и других загрязнений, которые не только портят внешний вид покрытия, но и разрушают его.

Подготовка пола, как было уже сказано выше, состоит из зачистки и защиты покрытия пола. Почти все полы нуждаются в проведении этого процесса для обеспечения их готовности выстоять под натиском подошв, техники и других ежедневных испытаний, которым они подвергаются. Полное выполнение этого этапа так же очень важно, т.к. экономия на нем приведет к быстро наступившему дорогостоящему ремонту или даже к полной замене покрытия пола.

Регулярное обслуживание необходимо для поддержания чистоты и в зависимости от проходимости и класса помещения, а так же некоторых других условий, может быть минимальным, нормальным или интенсивным.

Периодическое обслуживание необходимо, как уже говорилось, для удаления глубоко въевшейся грязи и восстановления защитных покрытий. В зависимости от условий и периодичности оно делится, соответственно на интенсивную и глубокую чистки, промежуточную и основную чистку.

Система ухода в значительной мере зависит от конкретных условий, однако хотелось бы отметить, что современная система ухода за полами базируется на, преимущественно сухой обработке поверхностей, которые легко поддерживать в чистом состоянии. Употребление воды и моющих средств доведено до минимума.

Гладкие, твердые полы – вот секрет современной концепции ухода за полами. Легкая уборка экономит и силы и средства.

Чистка и процедуры обслуживания

Существуют определенные процедуры, которые обычно используются для обслуживания полов. Они зависят от разнообразия факторов, наиболее общими из которых являются: тип покрытия пола; его состояние; интенсивность движения и количество заносимой почвы; навык оператора и желательный внешний вид пола. Нет двух одинаковых полов. Наиболее эмоциональный подход состоит в том, чтобы использовать комбинацию процедур, частоту и необходимое оборудование, которые достигают желательных результатов по возможной самой низкой стоимости.
В большинстве случаев мы начинаем с самых простых, наиболее низких по стоимости, и эффективности процедур чистки и продвигаемся к более сложным, интенсивным процедурам, которые занимают больше времени и дорогостоящие, и так до тех пор, пока не будет получен желательный внешний вид. 

Наиболее обычные процедуры включают следующее:

1. Вытирание пыли или уборка пылесосом 

Это - основной предварительный шаг ко всем другим процедурам ухода за полами. Цель - удалить так много сухой почвы, пыли и песка, насколько это возможно, чтобы грязь не разносилась дальше и не царапала покрытие пола. Шпатель или скребок с лезвием могут использоваться для того, чтобы удалить резину и другие загрязнения, которые прилипли к поверхности.
Уборка пылесосом - наиболее эффективный метод сухого удаления почвы, так как, собирается пыль и удаляются остатки почвы из окружающей среды здания. Вытирание пыли удаляет некоторую часть сухой грязи внутри здания.

2. Влажная уборка 
Это - второй основной шаг ухода за полами. Влажная швабра используется для того, чтобы удалить пролития и оставшуюся грязь, которая не была удалена сухими процессами уборки, указанными выше. Шпатель может использоваться, чтобы удалить липкие материалы, и белый пад удалит черные следы от обуви без повреждения поверхности.
Тип и концентрация химикатов, которые Вы можете использовать, а также температура воды,  определят, как грязь будет удалена со влажной уборкой. Частота должна быть определена количеством грязи, представлением о чистоте и желаемым внешним видом.

3. Полировка 
Для этого процесса используется однодисковая машина (полотер) от 175 до 1,000 оборотов в минуту и мягкий пад или щетка для того, чтобы удалить легкие загрязнения и придать блеск поверхности. Затем должно быть сделано удаление пыли или уборка пылесосом,  чтобы удалить ослабленную грязь и пыль. Сухая, влажная или мокрая уборки - предварительные шаги перед полировкой. Защитная пленка на поверхности может применяться после полировки, но это не всегда требуется.

4. Распылительная полировка

Для этого процесса используется однодисковая машина (полотер)  175 или 300 оборотов в минуту и мягкий пад или щетка. Оператор наносит распылителем моющее средство легким туманом перед машиной. Как машина прошла по убираемой области, остатки почвы, царапины, и черные следы удалены, и на к поверхности восстановлен блеск. Следует произвести вытирание пыли или  уборку пылесосом, чтобы удалить ослабленную почву и пыль.

5. Высокоскоростная полировка 

Высокоскоростная полировка (Burnishing) - процесс, использующий высокую скорость вращения диска шлифовальной машины, чтобы восстановить поверхность пола,  фактически плавя часть отделки уже на полу.

Высокоскоростная полировка - эффективная процедура обслуживания, которая чистит и восстанавливает блеск пола высокого уровня, который содержится в хорошем состоянии. Пол выглядит лучше и более долго, что уменьшает затраты,  расширяя время промежутков между циклами глубокой чистки или зачистки.

Для этого процесса используется высокоскоростная или ультравысокоскоростная машина (от 1000 до 2500 оборотов в минуту) чтобы восстановить блеск существующего покрытия пола . Сухая, влажная или мокрая уборки - предварительные шаги перед высокоскоростной полировкой. Следует произвести вытирание пыли или уборку пылесосом, после процедуры, чтобы удалить любую поверхностную грязь или пыль.

Слой материала восстановления может наноситься до высокоскоростной полировки, но это не потребуется, если есть адекватное покрытие пола. После высокоскоростной полировки, если необходимо может наноситься одно или большее количество покрытий, но это редко требуется.

6. Глубокая чистка 

Этот процесс удаляет всю грязь, черные следы, и царапины с пола наряду с частью покрытия. Активный пад или щетка, соответствующий тип моющего средства, температура воды и скорость, с которой машина перемещается по поверхности пола, все это определяет, рассматривается ли процесс легкой или тяжелой чисткой. Легкая чистка удаляет один или два соля покрытия. Тяжелое вычищение удаляет все или большинство слоев покрытия, до защитного слоя грунтовки.

7. Зачистка  (обдирка)

Это - очень активный процесс, который может удалять все покрытие с пола и возможно слой грунтовки, до голого пола. Резкий химический демонтаж, грубый пад или щетка, горячая вода и медленное движение машины делает это дорогостоящим, занимающим большое время и опасным процессом, который должен использоваться только тогда, когда никакой другой процесс не дает желательных результатов. Периоды между зачистками должны быть продлены максимально дольше прилежным использованием процедур обслуживания, выделенных выше.

8. Повторная полировка 

Повторная полировка - процесс, где до пяти или больше слоев защитного покрытия нанесены на поверхность пола. Пол должен быть подготовлен для повторной полировки,  используя одну или несколько вышеупомянутых процедур. Надлежащее промывание, контроль за отсутствием загрязнений и правильное применение требуются для прилипания нового покрытия и получения  желаемых результатов. В текущей практике,  растворитель не требуется, если пол не очень сух или в бедном состоянии.

9. Специализированные процедуры
Это может включать такие задачи как шлифовка, циклевание, кристаллизация и некоторые другие. Это - специализированные работы, которые требуют продвинутого обучения, специальных приложений или оборудования для того, чтобы быть выполненными должным образом и благополучно. Для этого часто заключают контракт с компаниями, которые специализируются на этом типе работы.

программы ухода


Создание программы ухода за полами в значительной мере зависит от класса помещения, которые можно условно разделить по степени блеска.

	Низкий блеск
	Производственные и складские помещения

Области низкого престижа

Помещения для занятия спортом

	Средний блеск
	Торговые залы

Холлы

Офисы

	Высокий блеск
	Области высокого престижа

Холлы

Актовые залы

Торговые залы

	Ультра высокий блеск
	Области высокого престижа

Холлы


Выбор программы ухода и необходимого оборудования

	Оборудование
	Уровень блеска

	
	Низкий
	Средний
	Высокий
	Ультравысокий

	Низкоскоростное

(150-200 об/м)
	1,2,3,4,5
	1
	1
	1

	Среднескоростное 

(400-800 об/м)
	(
	2,3,4,5
	2,3,4
	2,3

	Высокоскоростное

(800-1500 об/м)
	(
	(
	2,3,4,5
	2,3

	Ультравысокоскоростное

(1800-2000 об/м)
	(
	(
	(
	4,5


Виды ухода:

1 – восстановление

2 – основная чистка (зачистка и нанесение нового покрытия на пол)

3 – глубокая чистка

4 – периодическая чистка

5 – регулярная

Резюме
Наиболее эффективный стоимостный подход к поддержанию пола состоит в том, чтобы развить программу обслуживания пола которая использует все вышеперечисленные процедуры с различной частотой и степенью для того, чтобы достичь желаемых результатов.

Предопределенный, несгибаемый график обслуживания - не лучший подход к эффективному уходу за полами. Действующий здания как живой организм - их потребности обслуживания находятся в постоянном движении и изменении. Чтобы выполнять эти изменяющиеся потребности, программа обслуживания должна начаться с основных процедур и графиков частоты, затем  необходимо непрерывно ее регулировать, чтобы выполнить потребности здания или индивидуальных областей.

Как пример, мы можем устанавливать, как отправную точку, график полировки холла - один раз в неделю. Однако, если движение людей утраивается для встречи в центре конференции три дня, или происходит выпадение снега, еженедельная полировка больше не будет в состоянии поддержать желаемый внешний вид и уровень чистоты.

Эффективные программы ухода за полами основаны на изменяющихся потребностях здания, а не только на составленных графиках частоты уборки. Это требует большего планирования начиная от управления и заканчивая уборщиком. Результат - полы с лучшим внешним видом по более низкой стоимости.

Безопасность 

Уход за полами играет ключевую роль в технике безопасности. Пролития и влажные следы  должны быть немедленно удалены и запрос обслуживания, зарегистрированный для будущей ссылки. Должным образом очищенные и поддерживаемые области более безопасны чем те, которые являются загрязненными или испытывают недостаток адекватных пальто конца.

В любое время, когда очищающий раствор используется для уборки пола, область работы должна быть отмечена табличками с соответствующими надписями и ограждена, чтобы предотвратить доступ. Рабочие должны устно предупредить жителей, что поверхность опасна для использования. Уборщики должны пройти обучение по технике безопасности и необходимо, чтобы они носили обувь, которая предотвращает падения, и  перчатки  для защиты кожи от контакта с моющими растворами.

Ведомости безопасности (MSDS ведомости) и обучение служащего относительно надлежащего использования и хранения всех химикатов, используемых на работе, требуется в соответствии с государственными законами об охране труда.

Изготовители постоянно осуществляют изменения своей продукции, которые улучшают безопасность, внешний вид и долговечность полов, а также уменьшают время, необходимое, чтобы должным образом обслуживать полы. Профессионалы должны совершенствовать свою работу,  посещая семинары, организованные торговыми ассоциациями, контактируя с местными поставщиками и читая промышленные отраслевые журналы. Последние разработки включают высокоскоростную полировку; зачистку и покрытия тонкой  полимерной пленкой; распылительная уборка и многое другое.

Обучение
Служащие должны получить обучение тому, как должным образом исполнять свои обязанности. Без надлежащего обучения делаются серьезные ошибки, происходят повреждения и наносится ущерб, заказы потеряны, деньги потрачены впустую и в конце концов, хороший бизнес загублен. Это проблемы, которые могут быть предотвращены, если обучение обеспечивается с первого дня занятости. Это особенно правильно в отношении ухода за полами, потому что работа более техническая чем большинство обязанностей по уборке, и ошибки могут быть гораздо более дорогостоящими, чем стоимость обучения.

Очищающаяся промышленность стоит перед критической нехваткой квалифицированной помощи. Эта проблема только ухудшается, если сразу не приняты усилия, чтобы создать восходящий рост для тех, кто хочет продвижения и большего количества ответственности.
Текучесть кадров приводит к чрезмерно высокому росту цен и затрат. Они могут быть уменьшены до уровня, сопоставимых с другими отраслями промышленности, если рабочие должным образом ориентируются в работе, и обеспечивается продолжающееся обучение и развитие навыков.

Регулярное обслуживание

Большинство программ ухода за полами терпит неудачу, потому что адекватное обслуживание не выполняется так, как намечено. То, что должно быть сделано еженедельно, выполняется один раз в месяц, затем скатывается к одному разу в квартал или даже реже. То, что было назначено процедурой обслуживания, чтобы восстановить внешний вид,  больше не адекватно состоянию пола. Как только состояние пола ухудшается за уровни обслуживаний, необходимо полное восстановление. Часто для полного восстановления нет необходимого времени, поэтому делается частичная работа, которая не выполняется к следующему запланированному циклу обслуживания. Результат - то, что состояние и внешний вид пола продолжают ухудшаться, пока не возникнет постоянное повреждение, или потребуется дорогостоящее восстановление.

Обслуживание пола должно быть сделано регулярно, и должно быть эффективно. Уход за полами, выполняемый только в доступное для этого время редко работает, так как имеются всегда большие приоритеты или отсутствующие служащие, чья работа выполняется уборщиками.

Предотвращение 

Это - наиболее важный процесс, в уходе за полами. Предотвращение всегда стоит дешевле лечения, в отношении ухода за полами.

При выполнении самых простых обязанностей по уходу за полами, типа уборки пыли, влажной и мокрой уборки, высокоскоростной полировки, которые задерживает потребность в более дорогостоящих задачах типа глубокой чистки и зачистки. Каждый час, потраченный на эти работы, будет экономить десять часов в будущем. Это - инвестиция, стоящая каждой копейки во внешнем виде, безопасности, и продлении жизни дорогих поверхностей пола.

Имеются некоторые вещи, которые необходимо делать для этого:

1. Осмотреть полы в вашем здании. Являются ли они в хорошем состоянии? Осмотрите на полы в других зданиях, которые Вы посещаете в течение следующей недели. Как они сравниваются с полами в вашем здании? Какие процедуры Вы думаете,  улучшили бы внешний вид Ваших полов?

2. Исследуйте любую письменную документацию, которую Вы имеете относительно ухода пола в вашем здании. Являются ли процедуры, графики, MSDS ведомости и литература по выполнению работ, легко доступными и используемыми?

3. Наблюдайте за работой и поговорите с человеком, ответственным за уборку пола в вашем здании. Если это не возможно, сделайте это в близлежащем здании.

4. Найдите местного поставщика, спрашивайте его относительно средств ухода за полами и оборудования. Есть ли любые доступные семинары, которые Вы можете посетить? Имеются доступные письменные процедуры или видеозаписи, которые Вы можете получить?

5. Идите в вашу библиотеку. Смотрите все то, что Вы можете найти по уходу за полами. Читайте профессиональные журналы относительно этого предмета, готовьте письменное сообщение, и обсудите это с вашим супервайзером (наблюдателем).

6. Подумайте, из того, что Вы узнали, что и как может применяться к вашему зданию. Какие изменения, по Вашему мнению, это дало бы во внешнем виде полов здания?

МЕТОДЫ УБОРКИ ЖЕСТКИХ ПОЛОВ

Методы уборки различают в зависимости от используемого инвентаря и оборудования, а так же по использованию воды и моющих или чистящих средств.

По наличию воды и моющих средств различают методы сухой, влажной и мокрой уборки.

В зависимости от применяемого оборудования различают следующие методы уборки:

· Подметание (веник, щетка)

· Уборка шваброй

· Уборка пылесосом

· Уборка полотером (однодисковой машиной)

· Уборка поломоечной машиной (автоскраббером)

Выбор метода уборки зависит от вида покрытия пола и вида (периодичности) уборки.

Уборка сухой шваброй или щеткой
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Этот метод удобен для ежедневной уборки больших полов с твердой и полутвердой поверхностью, находящейся в хорошем состоянии. При применении этого метода не используется вода и моющие средства, что позволяет сохранить полированный пол  блестящим долгое время. Метод является основным там, где не желательно увлажнение полов, особенно - лакированный и намастиченный паркет.

Для этого метода уборки применяются щетки с мягким, как правило натуральным ворсом или швабры с мопами для сухой уборки – одноразовыми из недорого синтетического ворсистого волокна или многоразовыми из акриловой нити или микроволокна.

Выполнение уборки:

1. Отодвиньте всю легкую мебель и другие предметы, которые могут затруднять работу, перед началом уборки.

2. Присоедините насадку сухой уборки (пылевой моп) для швабры или щетку соответствующую типу пола  к держателю швабры.

3. Начиная в дальнем конце комнаты, метите по направлению к двери, совершая подметающие движения и не отрывая швабру от пола.

4. Когда ячейки насадки загрязнятся, удалите вставные ячейки и вставьте новые.

Уборка влажной шваброй

Этот метод чаще всего применяется для уборки линолеума, ПВХ, ламината и других искусственных полутвердых покрытий. Идеален для применения моюще-полирующих составов.

Выполнение уборки:

1. Наполните ведро смесью воды и подходящего моющего средства.

2. Сдвиньте всю легкую мебель и легкие предметы, которые могут помешать вам, перед началом работы.

3. Вставьте насадку для влажной уборки в тряпкодержатель швабры.

4. Смочите насадку для влажной уборки в ведре, потом отожмите воду, чтобы получить необходимую влажность. 

Примечание: Очередность п.п. 3 и 4 зависит от типа тряпкодержателя.

Начиная в углу комнаты мойте (-образными подметающими движениями, убирая чистящее средство с пола.

Промывайте моп в ведре через небольшие интервалы времени, перемещая швабру вверх и вниз в ведре, после отжимая моп до необходимой влажности.

Где возможно, начинайте мыть с самых чистых участков, оставляя самые грязные участки на потом.

Уборка мокрой шваброй

Этот метод применяется для ежедневной уборки больших полов с твердой поверхностью, находящейся в хорошем состоянии. В этом методе используется небольшое количество воды и моющего средства.

Выполнение уборки:

Вариант А:

1. Смочите несколько насадок (тряпок) для швабры в смеси воды с моющим средством.

2. Поместите мокрые швабры на тележку или в корзину и переместите их на место, которое собираетесь убирать.

3. Сдвиньте всю легкую мебель и другие вещи, которые могут помешать вам, до начала работы.

4. Наденьте мокрый моп на держатель для швабры.

5. Начиная в дальнем углу комнаты, мойте пол по направлению к двери (-образными подметающими движениями, не отрывая швабру от пола.

6. Когда моп станет грязным, удалите его и поставьте новый.

7. Когда все мокрые мопы использованы, вернитесь в уборочную комнату, чтобы промыть или заменить их. Мопы для швабры можно мыть в проточной воде или, если необходимо, в стиральной машине.

Вариант Б:

1. Сдвиньте до начала работы всю легкую мебель и другие вещи, которые могут помешать Вам.
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Наполните два ведра водой, в одно из которых добавьте моющее средство и переместите их на место, которое собираетесь убирать.

3. Смочите моп для швабры в смеси воды с моющим средством.

4. Наденьте мокрый моп на держатель для швабры.

5. Начиная в дальнем углу комнаты, мойте пол по направлению к двери (-образными подметающими движениями, не отрывая швабру от пола.

6. Когда моп станет грязным, промойте его в ведре с чистой водой, отожмите и смочите в смеси воды с моющим средством, продолжите уборку. Меняйте воду в ведрах на чистую, как можно чаще.

Уборка пылесосом

Сухая уборка пылесосом

Используется для всех типов твердых и полутвердых полов.

Выполнение уборки:
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Перед тем как начать использовать пылесос прочитайте инструкцию по его эксплуатации и научитесь пользоваться машиной, например менять пылесборники и т.п.

2. Проверьте пылесборник. Если он заполнен его нужно освободить. Если это одноразовый мешок, замените его новым.

3. Присоедините трубку, шланг и насадку. Мягкая насадка должна использоваться для твердых полов, а твердая - для мягких.

4. Держите одной рукой загнутый конец трубки, а другой шланг. Держите шланг у себя за спиной. Тяните машину за собой рукой, держащей шланг.

5. Включите пылесос и, работая методично, уберите всю поверхность пола, стараясь не испортить мебель и окружающие предметы .

Влажная уборка моющим пылесосом
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Влажная уборка чаще всего используется для предварительной чистки полов перед нанесение защитных покрытий, так как это наиболее эффективный метод для максимальной очистки поверхности.

Выполнение уборки:

1. Перед тем как начать использовать пылесос прочитайте инструкцию по его эксплуатации и научитесь пользоваться машиной, например какие фильтры должны быть установлены, как пользоваться распылительным отсеком и т.п.

2. Проверьте наличие необходимых фильтров, наличие и работоспособность гидроклапана.

3. Заполните бак для химии моющим раствором

4. Установите все необходимые элементы на место.

5. Одновременно распыляя раствор (с помощью распылительного отсека пылесоса), собирайте пылесосом образовавшуюся грязную воду. Работайте методично. При сильных загрязнениях, предварительно распылите моющий раствор на пол для более интенсивного растворения грязи.

6. Промойте пол чистой водой, повторяя п. 4, используя вместо раствора моющего средства, чистую воду.

Уборка однодисковым полотером

Этот метод чаще всего используется для периодической уборки небольших помещений, для помещений с большой загрязненностью - ежедневно.

Выполнение уборки:

1. [image: image10.png]


Уберите всю пыль и грязь пылесосом или пылевым мопом.

2. Нанесите чистящее средство, соблюдая инструкции изготовителя. Более удобно это может быть сделано с помощью экстрактора или распылительного отсека пылесоса.

3. Обработайте поверхность пола однодисковым полотером, снабженным щеткой для мойки данного вида пола или другой соответствующей насадкой (подушкой - pad). В случае очень грязных полов добавьте больше чистящего вещества во время уборки, наливая его в контейнер машины.

4. Промойте пол чистой водой, 

а) распыляя и собирая ее моющим пылесосом

б) с помощью швабры с насадкой для влажной уборки

5. При необходимости повторите пункты 3 и 4.

6. Соберите всю оставшуюся влагу и следы от вакуумной уборки.

Дополнительные указания и рекомендации по работе с полотером:

Перед использованием прибора изучите инструкцию по эксплуатации и научитесь пользоваться машиной. Проверьте соответствие напряжения и частоты электросети и полотера. Выберите необходимую для данной работы насадку. Щетка или буферная подушка (пад) должны быть параллельны полу.

Установите рукоятку полотера в удобное для работы положение. Электрошнур лучше располагать на плече, чтобы он не мешал под ногами и не попал на вращающиеся части.

Необходима некоторая практика, чтобы приспособиться к способу работы полотером. Управление осуществляется наклонами рукоятки. Чтобы прибор продвинулся вправо, слегка приподнимите рукоятку, чтобы прибор продвинулся налево легко приопустите рукоятку.

Не оставляйте полотер работать больше пяти секунд на том же пятне, это может привести к повреждению пола, особенно линолеумного покрытия.

Применение насадок однодисковых полотеров

Чистящие щетки

Чистящие щетки особенно эффективны при чистке и уборке неровных или пористых поверхностей.

	Кремниевая синтетическая чистящая  щетка  - Плетенная щетка (Tinex Brush)
	 Для сильно загрязненных полов и распылительной чистки или полировки

	Белая нейлоновая щетка
	Щетка общего применения для всех типов полов

	Черная мягкая щетка
	Для полировки чувствительных покрытий.

	Полипропиленовая чистящая щетка 
	Твердая щетка с большим сроком службы, используемая для чистки синтетических, бетонных и керамических полов.

	Стальная пружинная 

щетка
	Для интенсивной чистки покрытий типа бетона

	Стальная чистящая щетка
	Для удаления клеев после снятия напольных покрытий с бетона и т.п.

	Нейлоновая щетка для шампуня
	Для чистки текстильных покрытий и линолеума.


Подушки (Pad) для однодисковых полотеров

	Черная
	Используется для сильного влажного снятия слоя полировки или защитного слоя. Очень агрессивная. Очищает поверхность до оригинального покрытия.

	Коричневая
	Абразивная насадка для сухого и влажного снятия слоя политуры или защитного слоя. Очень агрессивная. Очищает поверхность до оригинального покрытия.

	Зеленая
	Умеренно абразивная насадка для влажного снятия слоя политуры или влажного слоя грязи.

	Синяя
	Насадка для чистки и снятия тонкого слоя загрязнений методом распыления моющего средства. Удаляет сильные загрязнения и следы, связанные с шарканьем.

	Красная
	Для счищивания следов ходьбы, удаления загрязнений и в то же время придания поверхности нежного, сияющего вида.

	Желтая
	Используется для нежной уборки методом распыления моющего средства с машинами при высоких оборотах (более 800 об/мин). Насадка не содержит высоко агрессивных компонентов.

	Бежевая
	Специально разработана для высокоскоростного полирования при оборотах не ниже 800 об/мин. Насадка содержит агрессивные элементы средней степени для легкой уборки и отличной полировки поверхностей.

	Белая
	Специально разработанная для полирования, особенно высокоскоростного, при оборотах не ниже 800 об/мин. Насадка не содержит никаких агрессивных элементов. Отлично подходит для высококачественного полирования.

	Полировочный пад (сине-белый)
	Для полировки структурных покрытий

	Пад-щетка из меха
	Для чистки ковров

	Зелено-белый пад-щетка
	Для чистки ковров

	Коричнево-белый пад-щетка
	Для чистки ковров

	Нитяной пад
	Для чистки ковров

	Пад из нержавеющей проволоки (стальная шерсть)
	Для кристализации каменных полов 

	Белый пад с натуральной щетиной
	Для кристализации каменных полов 


Рекомендации для выбора падов

	
	Скорость машины

	Операция по очистке 
	Стандартная 

(150 - 250 об/мин.) 
	Высокая 

(250 -350 об/мин.) 
	Супер высокая (350 - 750 об/мин.) 
	Ультравысокая (750 - 2000 об/мин.) 

	Полировка 
	 Красный 
	Красный / белый 
	 Белый 
	 Белый / натуральное Волокно 

	Распылительная чистка 
	 Синий / красный 
	 Синий / красный 
	 Синий / 

красный 
	 Красный / 

бежевый / желтый

	Чистка 
	Зеленый / синий 
	Зеленый / синий 
	 Синий 
	Не применяется 

	Зачистка
	Черный / 

коричневый 
	Черный / 

коричневый 
	Не применяется 
	Не применяется 


Дополнительные насадки

	Scotchmesh disc (3M)
	Корундовая сетка для шлифовки

	Антибрызговое кольцо
	Для защиты стен от брызг при абразивной шлифовке

	Диск-чашка
	Держатель для наждачной бумаги

	Наждачная бумага зернистость от 12 до 60
	Для шлифовки мраморных и деревянных полов

	Черные абразивные пады с зернистостью от 60 до 220
	Для шлифовки мраморных, деревянных полов и гомогенного линолеума

	Корундовый диск
	Имеет сильные абразивные свойства и используется для шлифовки твердых покрытий, аналогичных бетонным.


КАКУЮ ОДНОДИСКОВУЮ МАШИНУ ВЫБРАТЬ?

Выбор однодисковых машин зависит от задач, которые необходимо выполнять, результатов которые необходимо достичь, площадей на которых будут производиться работы и финансовых возможностей.

Применение машин в зависимости от скоростного класса и качественная оценка результата:

 ОБОРОТЫ В МИНУТУ          120-250 
 250-400 
 400-800 
 800-2000

Шлифовка камня 
 
   *** 




Кристаллизация

   *** 




Чистка 
 


   *** 
 
     ** 
 
      * 


Зачистка  
 

   ***
  
     ** 
 
      * 


Распылительная чистка
    * 
 
    *** 
 
     *** 


Буффинг-шлифовка 
 
    * 

     ** 
 
     *** 
 
     ***

Чистка моп-падом 
 
   ** 
 
    *** 
 
     *** 


Шампунная мойка ковров         *** 




Чистка ковров

микроволоконной насадкой 
  *** 




Чистка ковров

моп-падом 
 

  *** 




Циклевание паркета 
   
   ** 




*
 Удовлетворительно

** 
 Хорошо

*** 
 Превосходно

Размер машины
Это - в значительной степени понятие здравого смысла. Малые машины для ограниченных площадей, большие машины для широких открытых площадей, но чем больший машина, тем больше коэффициент быстроты работы. Машины производятся диаметром от 300-500mm (12-20 дюймов).

Вес машины
Вообще, чем тяжелее задача, тем более тяжелая машина должна использоваться. Однако работа с тяжелой машиной требует осторожности так как можно повредить защитное покрытие, а при ударе о стену ее тоже можно сильно повредить. Машины около 40 Кг лучшие подходят для чистки коврового покрытия.
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Уборка поломоечной машиной 

Поломоечные машины используются для эффективной ежедневной и периодической уборки больших площадей.

В зависимости от размера поверхности, которую нужно убрать, можно применить много различных моделей. Так же как уборка мокрой шваброй, уборка поломоечной машиной - метод влажной уборки. Процедура та же самая, но пункты уборки выполняются автоматически. Уборка поломоечной машиной включает в себя функции механической влажной уборки и мокрого всасывания с помощью одной машины, управляемой одним оператором.

Поломоечная машина работает таким образом: Моющий раствор (чистая вода с необходимым количеством моющего средства) выходит из контейнера чистой воды через отсек щеток на пол. Вращающиеся щетки равномерно распределяют моющий раствор. Комбинация механического действия щеток (подходящими щетками/насадками и давлением) и химического воздействия (подходящим моющим средством) устраняет грязь, которая потом остается в применяемом моющем средстве. Сразу же после нанесения моющего раствора, насадка вакуумного пылесоса мокрой уборки, встроенного в автоматическую поломоечную машину, собирает мокрую жидкость и отправляет ее в контейнер для использованной воды.

Уборка поломоечной машиной производится в три этапа. Первый: любая крупная грязь и мусор должны быть убраны сухой шваброй, щеткой или пылесосом. Второе: труднодостижимые области в основном убираются влажной или мокрой шваброй. Третье: открытые области после этого убираются поломоечной машиной.

Когда пол обрабатывают поломоечной машиной, и грязная жидкость одновременно всасывается в машину, это называется «прямой метод» уборки. Пол сухой и готов к использованию сразу же после уборки. Прямая уборка обычно является частью ежедневной уборки. В сильно загрязненных местах используется «непрямой метод». Сначала моющий раствор наносится и оставляется для того, чтобы он вступил в действие. Очень важно подобрать время, которое даст наибольшую эффективность уборки. Уборка поломоечной машиной и всасывание затем совершаются одновременно. «Непрямой метод» в основном употребляется от царапин.

Очистка контейнеров с водой, так же как и уход за машиной - часть уборки поломоечной машиной.
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Прямой и непрямой методы уборки поломоечной машиной - это последовательность следующих трех шагов:

Прямой метод:

Нанесение чистящей жидкости.

Механическое воздействие щетки/насадки.

Всасывание грязной жидкости.

Непрямой метод:

Нанесение чистящей жидкости и уборка поломоечной машиной (без всасывания).

Время действия чистящего раствора.

Еще одна уборка поломоечной машиной (обычно без добавления воды) и всасывание грязной жидкости.

Пол убирают поломоечной машиной так, чтобы линии уборки перекрывали друг друга. Углы и ниши обычно убирают мокрой шваброй.

Уборка однодисковым полотером с распылением
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Этот метод применяется практически для всех видов твердых и полутвердых полов, однако, требует хороших навыков оператора.

Уборка с распылением не только убирает грязь и придает полу блеск, она так же увеличивает способность полироли противостоять царапанью и увеличивает интервалы между периодическими уборками, а в некоторых случаях вообще заменяет их.

Участки пола, которые используются не очень сильно, можно убирать пылесосом или сухой шваброй, чередуя с уборкой с распылением раз в неделю, это сохранит полы в хорошем состоянии. Участки пола, которые используются средне или сильно, нужно убирать с распылением чаще, а те, на которых движение особо сильно, почти ежедневно.

Уборку с распылением лучше всего проводить высокоскоростной машиной (более 400 об/мин), снабженной красной насадкой, поэтому в случае отсутствия соответствующей техники, лучше использовать уборку мокрой шваброй с применением моющих полиролей.

Выполнение уборки:

1. Наполните бутылку для распыления воды полиролью для распыления или чистящим средством, следуя инструкциям производителя.

2. Снабдите полотер насадкой (бежевой, желтой или красной).

3. Начиная с дальнего угла комнаты, распыляйте жидкость консистенцией легкого тумана, примерно от 2 х 2 м до 3 х 2 м одновременно.

4. Обработайте полотером-сушилкой весь пол, пока влажность не исчезнет. Любые отметки от каблуков нужно смочить еще раз и обрабатывать машиной, пока они не исчезнут.

5. Повторите пункты 3 и 4, пока весь пол не станет чистым.

6. Пропылесосьте или подметите сухой шваброй всю оставшуюся грязь и мусор, который не собрался насадкой. Использование полотера-сушилки, снабженного вакуумным пылесосом, упростит операцию и сэкономит вам время.
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Полировка жестких полов

Полировку полов применяют для придания глянца и защиты поверхности.

Применение полироли и грунтовки
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Полироли полов применяют для придания глянца и защиты поверхности. В зависимости от используемого состава свойства полироли соответственно отличаются. Большинство полиролей самоблестящие, то есть не требуют после нанесения обработки полотером.

Применяя полироль:

Дайте полу тщательно высохнуть после предварительного мытья.

Смочите щетку швабры или насадку для швабры.

Вылейте полироль на пол, и размажьте первый слой на местах, по местам по которым ходят или на которых работают. Размазывайте полироль вдоль рисунка пола, или по направлению падения света, и так, чтобы он ложился тонким слоем.

Дайте первому слою тщательно просохнуть, прежде чем наносить второй и третий слой по всей поверхности пола.

Если используемую полироль нужно полировать, подождите как можно дольше (рекомендуется 24 часа), прежде чем полировать его.

Грунтовку перед нанесением полироли применяют, там где пол пористый. Грунтовку необходимо нанести до применения полироли. Процедура такая же, как выше, но обычно двух слоев достаточно. Если второй слой сохнет меньше 10 мин, это значит, что пол все еще пористый, тогда необходимо нанести третий слой.

Методы химической полировки

Традиционная полировка

Традиционная полировка полотером рекомендуется в случае напольных покрытий из винила, PVC или линолеума.

Преимущества:

Широко известная на Западе, технология удобна для использования с напольными покрытиями большинства типов. Она проста в применении и повторном применении. Дает хороший блеск, увеличивающийся с толщиной слоя. Она устойчива против механических воздействий, не дает скольжения, не изнашивается. Поверхность легко содержать чистой, полировку легко удалить.

Недостатки:

Не достаточно сильна для использования на каменных полах. Чувствительна к загрязнению поверхности и мокрой уборке, когда применяются растворы содержащие сильные щелочи.

Выполнение полировки:

1. Уберите всю пыль и грязь пылесосом или сухой шваброй.

2. Обработайте пол полотером, снабженным удобной насадкой, используя рекомендованный очищающий раствор.

3. Уберите грязный очищающий раствор пылесосом влажной уборки.

4. Промойте пол как минимум два раза, чтобы достичь нейтральной основы.

5. Соберите оставшуюся грязную воду пылесосом влажной уборки.

6. Дайте полу хорошо высохнуть.

7. Если пол пористый, нанесите грунтовку и дайте ей тщательно высохнуть.

8. Нанесите полироль, как минимум два тонких слоя. Если слои наносятся слишком толсто, время просушки продлится очень долго и отделка может быть испорчена.
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Полы с напольным покрытием, отполированные традиционным способом, можно убирать ежедневно пылесосом, сухой, влажной или мокрой шваброй, или с разбрызгиванием. Для больших площадей может быть использована поломоечная машина.

Высокоскоростная полировка

Высокоскоростная полировка со специальным высокоскоростным полотером, рекомендуется для полов с высоким уровнем блеска или там где должна производится сухая уборка пола.

Преимущества:

Технология экономична и дает хороший результат на полах с твердой поверхностью. Не подвержена износу и образует поверхность, которую легко чистить. Полировка легко удаляется специальной смывкой.

Недостатки:

Необходимы специальные навыки и оборудование. 

Выполнение полировки:

1. Уберите всю пыль и грязь пылесосом или сухой шваброй.

2. Обработайте пол полотером, снабженным красной или синей насадкой, используя нейтральный моющий раствор. Там, где необходимо удалить старую полировку, используйте растворитель полироли и коричневую насадку.

3. Уберите грязный очищающий раствор пылесосом влажной уборки.

4. Помойте пол как минимум два раза, чтобы достичь нейтральной основы.

5. Соберите оставшуюся грязную воду пылесосом влажной уборки.

6. Дайте полу хорошо высохнуть.

7. Если пол пористый, нанесите грунтовку и дайте ей тщательно высохнуть.

8. Нанесите полироль, как минимум два - три тонких слоя, давая каждому слою тщательно высохнуть, прежде чем нанесете следующий.

9. Отполируйте пол, используя высокоскоростную полирующую машину, после того, как дадите просохнуть полироли как минимум 2 часа. Наилучшие результаты могут быть достигнуты, если полироли дать просохнуть 24 часа до полирования.

Полутвердые полы, отполированные высокоскоростной полировкой, можно убирать ежедневно сухой и влажной шваброй, высокоскоростной полировкой и высокоскоростной полировкой с распылением.

Полировка с удалением старой полировки
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Со временем под воздействием солнечных лучей, окислительных процессов нанесенные ранее слои полироли теряют свои свойства, да и большое количество слоев не всегда улучшает внешний вид. В этом случае перед нанесением нового покрытия необходимо удалить старый слой полировки.

Необходимые химикаты: 

· Концентрат препарата для обдирки (смывки); 

· Жидкий усилитель препарата для обдирки; 

· Аэрозольный застудневающий плинтусный очиститель. 

Необходимое оборудование и инвентарь:

· Низкооборотная шлифовальная машина или пропановая зачистная машина. 

· Шпатели, лезвия, или скребки. 

· Мопы по крайней мере 3 (по крайней мере 2 должны быть чистыми или новыми). 

· Черные пады или абразивная зачистная щетка. 

· Автоматическая поломоечная машина или пылесос влажной уборки. 

· Швабры в комплекте (по крайней мере 2). 

· Пад или щетка для чистки плинтуса. 

· Резиновый скребок (“сгонка”) для пола. 

· Предупредительный знак "Влажный Пол" или ограждающая лента. 

Техника безопасности

Тщательно следуйте всем инструкциям по технике безопасности, особенно отмечая то, что пол может стать скользким в течение процесса зачистки.

Подготовка поверхности 

1. До нанесения раствора для обдирки (смывки) старого отделочного покрытия, убедитесь, что все подвижное имущество убрано с пути. 

2. Уберите всю пыль и грязь пылесосом или сухой шваброй. Помните, что песок и т.п. могут оставлять царапины на поверхности пола. Используйте лезвие или шпатель, чтобы удалить жевательную резинку, самоклеящиеся ценники, и т.д. 

3. Установите предупредительные знаки или ограждающую ленту.

Зачистка:

1. Почистите плинтусы с распылением. Возможно потребуется аэрозольный препарат для обдирки плинтуса, особенно в тех местах, где на них имеются тяжелые накопления грязи и отделки.  
2. Смешайте растворитель полироли с водой в ведре, следуя инструкциям изготовителя.

3. Нанесите раствор на пол плоским мопом, мопом Кентукки или влажной тряпкой, намотанной на швабру, или же вылейте его прямо на пол и размажьте шваброй. 
4. Обработайте пол полотером и дайте растворителю защитного покрытия впитаться примерно 10-15 минут, поддерживая обрабатываемую площадь хорошо увлажненной. Пол может стать очень толстым и липким. Это – указывает на то, что на полу находится не достаточно жидкости, чтобы полностью растворить отделку и помочь в удалении. Это бывает на полах с толстым слоем покрытия. Так как требуется время для любого препарата для обдирки, чтобы проникнуть через множество слоев покрытия. (Мы рекомендуем быструю зачистку пола сразу после нанесения смывки, это поможет в проникновении препарата в глубь отделочного слоя,  уничтожая поверхностное натяжение отделки.) 

5. Наполните контейнер полотера оставшимся раствором растворителя полироли и обработайте пол еще раз, выпуская требуемое количество раствора. Не давайте раствору высыхать на полу.

6. Соберите грязный раствор и растворившуюся полироль пылесосом влажной уборки.

7. Проверьте весь пол, чтобы выяснить, что не осталось старой полировки. Если она осталась повторите пункты 4, 5 и 6.

Промывание 

Подберите раствор с автоматической поломоечной машиной скруббером или пылесосом влажной уборки. Начните промывать сразу после сбора зачистного раствора, чтобы избежать оставления следов от резинового скребка или насадки пылесоса. Области, где препарат для обдирки высох, будет нужно чистить, чтобы обеспечить полное его удаление. Пол должен промываться полностью с использованием пресной воды и чистого мопа. Помойте пол, как минимум, два раза, чтобы достигнуть нейтральной поверхности. Чтобы нейтрализовать любую оставшуюся щелочь, добавьте немного уксуса (0.05 литра) к последнему циклу мытья. 
После того, как дадите полу хорошо высохнуть, переходите к полировке пола.
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	Густо нанесите раствор на обрабатываемую площадь. Оставьте на 5-10 минут для растворения отделочного покрытия.
	Однодисковой машиной с падом или мопом перемешайте раствор. Не давайте жидкому раствору сохнуть на полу.
	Удалите жидкий раствор вакуумной машиной влажной уборки или шваброй с ведром.


ТЕХНОЛОГИИ УБОРКИ ЖЕСТКИХ ПОЛОВ

Твердые полы

Как ухаживать за натуральным камнем:

Чтобы каменный пол всегда оставался блестящим и на нем не образовывалось пятен, его нужно правильно подготовить.

Полированный пол сразу после укладки следует обработать средством, предотвращающим появление пятен, а затем протереть не содержащим воск чистящим средством – цветовой тон камня будет устойчивым.

Гладкий, но матовый пол желательно обработать специальным мылом для камня. Тогда поверхность станет меньше подверженной загрязнениям, а цвет более насыщенным.

Существуют также специальные средства, которые придают цвету натурального камня большую насыщенность. Они к тому же предотвращают проникновение жира и возникновение пятен. Но обработку такими составами следует проводить не чаще одного раза в год.

Натуральный камень (за исключением гранита) ни в коем случае нельзя чистить кислотными очистителями.

Первоначальная уборка мрамора, известняка, терраццо и глазурованной керамической плитки.

Выполнение уборки:

1. Удалите сухую грязь и пыль с помощью сухой швабры или пылесоса.

2. Помойте пол 1 - 2 раза шваброй, полотером или поломоечной машиной, используя нейтрализующий раствор жидкого мыла, растворенного в воде. Полотер или автоскраббер должен быть снабжен волоконными щетками или белой насадкой.

3. Соберите оставшийся нейтрализующий раствор пылесосом влажной уборки.

4. Помойте пол нейтрализующим раствором еще раз.

5. Соберите оставшийся нейтрализующий раствор пылесосом влажной уборки или моющим пылесосом с насадкой для мойки полов.

6. Если использовался пылесос влажной уборки, протрите пол влажной шваброй, чтобы устранить полосы, оставшиеся после вакуумной уборки. При использовании моющего пылесоса с использованием подачи чистой воды для промывания полос, как правило не остается.

После высыхания пол (кроме покрытий из глазурованной керамической плитки) полируют, чтобы закрыть поры и тем самым защитить материал от разрушения. Блеск долго сохранится, если при чистке в воду добавить немного зеленого мыла.

Первоначальная уборка сланца, гранита и метлахской плитки.

Выполнение уборки:

1. Удалите сухую грязь и пыль с помощью сухой швабры или пылесоса.

2. Нанесите большое количество чистящего вещества.

3. Обработайте пол полотером с красной насадкой. Для больших поверхностей используйте поломоечную машину.

4. При работе полотером соберите оставшуюся воду пылесосом влажной уборки или моющим пылесосом.

5. При использовании пылесоса влажной уборки, протрите пол влажной шваброй, чтобы устранить полосы, оставшиеся после вакуумной уборки.

Повседневная уборка твердых полов.

Пыль и грязь: 

Убирайте сухой шваброй и пылесосом.

Легкое жирное загрязнение: 

Убирайте влажной шваброй и уборкой с распылением. Для больших поверхностей используйте поломоечную машину, снабженную белой насадкой.

Сильное жирное загрязнение: 

Убирайте мокрой шваброй или однодисковым полотером. Для больших поверхностей используйте поломоечную машину, снабженную красной насадкой.

Моющие средства: Для обслуживания полированной поверхности, выберите моющее и предохраняющее средство, такое как моющая полироль или мастика для ухода за полом. Эти типы моющих средств обладают очищающим эффектом, и в то же время они остаются в небольшом количестве на полируемой поверхности.

Чтобы избежать нанесения слишком большого количества мастики, чередуйте с мягким щелочным моющим средством.

После того, как пол высохнет, вы можете получить поверхность, которую легче убирать, обработав пол высокоскоростной машиной (400 об/мин и выше) снабженной белой насадкой.

Периодическая уборка твердых полов.

В обычных случаях новые полы из твердых материалов не нужно обрабатывать полиролью. Обычно поверхность настолько тверда, что она остается неповрежденной долгое время.

Поверхность гладких, но матовых полов может быть улучшена уборкой с жидким мылом для камня или мастикой для ухода за полом (смотрите указания к процессу ежедневной уборки).  После непродолжительного времени такая уборка сделает поверхность гладкой. Тогда поверхность станет менее подверженной загрязнениям, а цвет более насыщенным.

Нанесение полировки усиливает твердость поверхности пола. Когда обычной уборки окажется недостаточно, необходимо применять обработку полиролью.

До того как начнете процедуру обработки пола, тщательно почистите пол пылесосом общего профиля.

Сильные щелочные моющие средства могут испортить полы из этих материалов. Натуральный камень (за исключением гранита) ни в коем случае нельзя чистить уксусными очистителями или жидким мылом, необходимо использовать соответствующие специализированные средства.

Существуют также специальные средства, которые придают цвету натурального камня большую насыщенность. Они к тому же предотвращают проникновение жира в поры материала и возникновение пятен. Но обработку такими составами не следует производить чаще одного раза в год.

Полутвердые полы

Первоначальная уборка линолеума, винила и ПВХ 

(Подготовка нового пола)

Выполнение уборки:

1. Удалите грязь и пыль с помощью сухой швабры или пылесоса. Швабры с силиконовой щетиной не следует использовать, т.к. она может испортить поверхность, способствовать растрескиванию и крошению, если пол был обработан полиролью.

2. Нанесите большое количество нейтрального чистящего вещества так, чтобы быть уверенным, что оно не высохнет, пока вы будете выполнять пункты 3 и 4.

3. Обработайте пол поломоечной машиной с зеленой или синей насадкой. Области, недоступные для машины, должны быть очищены вручную.

4. Соберите оставшуюся воду пылесосом влажной уборки.

5. Тщательно промойте пол чистой водой, как минимум дважды, чтобы удалить остаток моющего средства. Всегда используйте чистую швабру, и убеждайтесь, что в ведре не осталось моющего средства.

После первоначальной уборки  обработайте пол соответствующим способом полировки.

Ежедневная уборка полутвердых полов

Пыль и грязь: 

Убирайте сухой шваброй и пылесосом.

Легкое жирное загрязнение: 

Убирайте влажной шваброй и уборкой с распылением. Для больших поверхностей используйте полотер, снабженный красной и белой насадкой.

Сильное жирное загрязнение: 

Убирайте мокрой шваброй или полотером снабженным красной и белой насадкой.  Для больших поверхностей используйте поломоечную машину.

Интервалы между периодической уборкой могут быть увеличены уборкой с распылением полирующего моющего средства. Это даст лучший блеск и устойчивость против царапин от каблуков.

Моющие средства: Для обслуживания полированной поверхности, выберите моющее и предохраняющее средство, такое как моющая полироль или мастика для ухода за полом. Эти типы моющих средств обладают очищающим эффектом, и в то же время они остаются в небольшом количестве на полируемой поверхности. Чтобы избежать нанесения слишком большого количества мастики, чередуйте с мягким щелочным моющим средством.

Кислотные и сильные щелочные моющие средства не допускается использовать на линолеумном полу.

Периодическая уборка винила, ПВХ и линолеума

Частично испорченные отполированные поверхности могут быть улучшены без удаления старой полировки.

Прежде чем приступить к процессу обработки, убедитесь, что пол совершенно чистый. Используйте машину для уборки общего назначения или в сложных случаях специализированные машины для уборки. Не используйте растворитель для полироли, т.к. это растворит старую полировку.

В зависимости от того насколько загрязнился пол, возможно, лучше применить влажную уборку. Если используете однодисковую или поломоечную, нужно снабдить ее красной или синей насадкой.

Тщательно промойте пол чистой водой. Соберите оставшуюся воду пылесосом влажной уборки.

Дайте полу высохнуть.

Где возможно используйте тот же тип полироли, какой использовался раньше. Нанесите два тонких слоя на весь пол. Экстра полироль должна быть нанесена на рабочие места и те области, где чаще ходят.

Дайте первому слою полироли хорошо просохнуть, перед тем как будете наносить второй.

Восстановление пересохшего линолеума

На линолеуме могут появиться трещины, и поверхность может испортиться в местах, где чаще ходят. Повреждения так же могут появиться из-за неправильной обработки. Слишком много влажных уборок и применение сильных щелочных средств могут привести к пересыханию поверхности, пол становится матовым, неровным, его становится тяжело убирать. Чтобы восстановить его, нужно счистить верхний слой толщиной 0.1 мм.

Метод:

1. Наденьте шлифовальную насадку на однодисковый полотер или снабдите его коричневой насадкой.

2. Шлифуйте пол крестообразно, пока не получите гладкую поверхность.

3. Для наилучшего эффекта шлифования периодически встряхивайте насадку. Углы и другие области, которые недоступны для полотера, нужно шлифовать вручную.

4. Если используется полотер без всасывания, пропылесосьте пол тщательно.

5. Промойте пол чистой водой, чтобы убрать всю оставшуюся грязь.

6. Дайте полу тщательно высохнуть.

7. Нанесите два слоя мастики и отполируйте любым способом полировки.

Уход за полами из ламината

Полы из ламината обычно требуют очень незначительного ухода.
Если Вы будете следить за тем, чтобы в помещении был климат с температурой около 20°С и относительной влажностью воздуха 55-60%, то Ваши полы всегда будут радовать Вас.

Чистите полы из ламината веником, щеткой, пылесосом или тряпкой, собирающей пыль.

В случае сильно загрязненных полов необходимо удалить загрязнения влажной тряпкой.

Никогда не используйте для очистки пола мокрый метод уборки или влажную тряпку с длинной бахромой.

Полы из ламината ведут себя при использовании воды аналогично паркетным полам.

Трудно удаляемые пятна как, например, пятна краски, клея, масла, и т.д. Вы можете удалить с помощью специального средства для очистки полов из ламината. Полы из ламината не требуют никакого специального ухода или обработки.

Не пользуйтесь при уходе за полами из ламината воском для натирки пола, полировочными средствами или другими подобными средствами ухода за полами, так как они не пригодны для полов из ламината.
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Вся информация, данная в этом руководстве, является справочной. Подрядчик должен быть уверен, что описанные процессы являются соответствующими для конкретного типа пола. Автор не принимает на себя ни какую ответственность за повреждение, являющееся результатом использования или неправильного употребления рекомендаций, данных в этом руководстве.


